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A	integração	na	empresa	é	um	processo	de	adaptação	pensado	para	facilitar	a	entrada	de	um	novo	colaborador	no	time.	Nos	últimos	anos,	com	a	evolução	do	conceito	de	employer	branding	(ou	marca	empregadora),	essa	prática	vem	sendo	aprimorada.	Atualmente,	é	uma	das	estratégias	aplicadas	para	criar	um	ambiente	que	valoriza	seus
colaboradores	e	oferece	oportunidades	de	crescimento	e	desenvolvimento.	Afinal	de	contas,	uma	boa	experiência	no	início	da	jornada	não	apenas	faz	com	que	o	funcionário	se	sinta	bem	durante	a	sua	chegada,	mas	também	eleva	as	chances	de	retenção	e	sucesso	em	longo	prazo	na	organização.	Continue	lendo	o	artigo	e	descubra	como	fazer	um
processo	de	integração	na	empresa	do	jeito	certo.	Integração	na	empresa	é	o	processo	de	recepção	de	um	novo	funcionário.	Também	chamado	de	onboarding,	tem	por	objetivo	acolher	o	recém-chegado	para	que	ele	se	sinta	parte	da	empresa	e	se	integre	à	organização	mais	rapidamente.	A	integração	apresenta	ao	colaborador	a	cultura,	as	práticas	e
as	rotinas	organizacionais.	Além	dessas	informações,	também	fornece	as	ferramentas	necessárias	para	o	início	do	trabalho.	Em	resumo,	é	uma	abordagem	utilizada	para	tornar	mais	fácil	e	ágil	a	adaptação	do	empregado	que	acaba	de	ingressar	na	organização.	A	integração	na	empresa	é	um	processo	estratégico	e	uma	via	de	mão	dupla.	Isto	é,	tem
benefícios	tanto	para	o	colaborador	quanto	para	a	organização.	O	acolhimento	faz	com	que	o	novo	funcionário	se	sinta	valorizado	desde	o	primeiro	dia,	facilitando	a	sua	conexão	com	os	propósitos	da	empresa	e	aumentando	a	sua	satisfação	e	o	seu	engajamento.	Tudo	isso	reflete	no	seu	desempenho.		Segundo	um	estudo	da	Harvard	University	(em
inglês),	um	processo	de	onboarding	bem	estruturado	pode	aumentar	a	produtividade	dos	novos	funcionários	em	54%.	A	pesquisa	também	destaca	que,	além	de	impactar	diretamente	na	performance	do	funcionário,	a	integração	na	empresa	pode	influenciar	a	duração	da	permanência	na	organização.	Ou	seja,	é	uma	estratégia	que	fortalece	a	retenção
de	talentos.	Dessa	forma,	a	empresa	ganha	não	só	nos	resultados,	mas	também	na	economia	gerada	pela	redução	do	turnover.	Como	vimos,	a	integração	na	empresa	tem	como	objetivo	garantir	que	o	novo	funcionário	se	familiarize	rapidamente	com	o	ambiente	de	trabalho	e	tenha	todas	as	informações	necessárias	para	desempenhar	suas	funções.
Para	isso,	é	essencial	que	o	recém-contratado	seja	apresentado	à	cultura	organizacional,	a	fim	de	compreender	os	valores,	a	missão	e	a	visão	da	empresa.		Além	disso,	ele	deve	ter	uma	visão	clara	dos	processos	operacionais	para	que	entenda	quais	são	as	etapas	de	trabalho	de	ponta	a	ponta	e	como	elas	impactam	a	sua	rotina.	Outro	aspecto
importante	é	que	o	funcionário	conheça	a	estrutura	organizacional,	com	o	intuito	de	identificar	os	departamentos	e	saber	como	eles	se	conectam.	O	processo	de	integração	também	deve	apresentar	ao	colaborador	quais	são	os	sistemas	e	ferramentas	utilizados	no	dia	a	dia	para	que	ele	fique	por	dentro	dos	recursos	tecnológicos	que	darão	suporte	à
execução	do	seu	trabalho.	Por	fim,	o	funcionário	deve	estar	a	par	das	políticas	de	RH,	incluindo	regras	e	procedimentos	relativos	a	horários,	benefícios	empresariais,	férias,	entre	outros	aspectos	do	cotidiano.	Você	entende	a	importância	dos	benefícios	corporativos	na	empresa?	Como	lembramos	antes,	há	uma	quantidade	considerável	de	informações
a	serem	transmitidas	durante	a	integração,	não	é	mesmo?		Por	isso,	a	dinâmica	de	onboarding	costuma	ocupar	o	dia	todo.	É	importante	ressaltar	que	essa	duração	pode	variar	de	acordo	com	a	empresa,	dependendo	da	cultura	organizacional	e	da	complexidade	do	trabalho.		Vale	acrescentar	que,	embora	a	integração	oficial	aconteça	no	primeiro	dia	de
trabalho,	o	processo	de	onboarding	deve	se	estender	muito	além	desse	período	inicial,	podendo	durar	vários	meses.		Essa	abordagem	contínua	é	essencial	para	garantir	que	o	novo	colaborador	se	adapte	plenamente	à	equipe	e	aos	processos	da	empresa.	Conheça	ideias	de	mensagem	de	boas-vindas	no	trabalho!	Criar	um	processo	de	integração	que
seja	realmente	efetivo	requer	dedicação	na	preparação	do	conteúdo	e	da	dinâmica.	Na	etapa	de	reunir	as	informações	que	serão	transmitidas	ao	colaborador,	selecione	o	que	realmente	precisa	ser	apresentado.	Se	a	quantidade	de	conteúdo	for	excessiva,	a	integração	pode	se	tornar	maçante,	fazendo	com	que	o	funcionário	perca	informações
essenciais.	Pense	também	em	como	será	a	recepção	do	novo	funcionário.	Considere	ainda	incluir	um	tour	pela	empresa	e	promover	apresentações	aos	colegas	de	trabalho	e	líderes.	Por	fim,	certifique-se	de	que	o	recém-contratado	esteja	com	todos	os	acessos	necessários.	Ao	definir	como	a	integração	será	realizada,	leve	em	consideração	a	cultura
organizacional	e	a	estrutura	da	empresa.	Por	exemplo,	uma	empresa	que	opera	no	modelo	home	office	pode	precisar	adaptar	o	processo	para	que	tudo	ocorra	online.	Ter	algumas	referências	para	inspirar	a	criação	do	seu	processo	de	onboarding	é	sempre	útil,	não	é	mesmo?		Por	isso,	separamos	este	tópico	para	compartilhar	algumas	ações	que	as
empresas	realizam	durante	a	integração	de	novos	colaboradores.	Uma	prática	comum	adotada	pelas	organizações	é	atribuir	um	guia	para	a	integração.	Ou	seja,	um	profissional	que	acompanha	o	novo	funcionário	durante	todo	o	processo	de	onboarding	e	atua	como	ponto	de	contato	nos	dias,	semanas	e	até	meses	seguintes.	Para	recepcionar	o	novo
colaborador,	muitas	empresas	organizam	um	café	da	manhã	especial,	onde	o	funcionário	pode	se	reunir	com	líderes	e	colegas	de	equipe.		Essa	é	uma	ótima	oportunidade	para	promover	um	ambiente	acolhedor	desde	o	início	e	ajudar	o	colaborador	a	conhecer	as	pessoas	com	quem	vai	trabalhar.	A	socialização	pode	ainda	ser	incentivada	por	meio	de
um	almoço	ou	happy	hour	ou	a	partir	de	dinâmicas	de	quebra-gelo.	Para	completar	a	experiência	de	integração,	muitas	empresas	criam	um	kit	de	onboarding,	que	pode	incluir	produtos	ou	serviços	da	própria	organização,	além	de	itens	úteis	como	canetas,	blocos	de	anotação,	mochilas,	copos	e	canecas.		Esses	detalhes	ajudam	a	fazer	com	que	o	novo
contratado	se	sinta	valorizado	desde	o	início	da	sua	jornada	na	empresa.	É	importante	lembrar	que	a	valorização	deve	ser	um	processo	contínuo.		Para	garantir	que	os	funcionários	se	sintam	sempre	reconhecidos,	investir	em	benefícios	é	essencial.	Na	Neon,	você	encontra	diversas	soluções	para	melhorar	o	pacote	de	benefícios	do	seu	time.	Conheça	as
soluções	Neon	e	dê	aos	seus	colaboradores	o	que	eles	precisam	e	merecem!	O	benefício	que	você	estava	procurando,	RH	Um	conjunto	de	soluções	financeiras	pensadas	especialmente	para	resolver	os	problemas	do	trabalhador	brasileiro,	com	total	praticidade	para	o	RH.	Para	não	comprometer	os	recursos	investidos	no	processo	de	recrutamento	e
seleção,	existe	a	etapa	de	integração	na	empresa.	Ela	também	é	conhecida	como	onboarding	e	tem	a	finalidade	de	apresentar	o	novo	colaborador	aos	valores	e	a	cultura	da	organização.	Muitas	vezes,	esse	procedimento	não	é	valorizado	pelos	empresários,	sendo	ignorado	ou	realizado	de	forma	breve,	sem	receber	a	devida	atenção.	No	entanto,	essa
prática	gera	diversos	pontos	positivos,	pois	o	talento	entende	sobre	o	ambiente	em	que	trabalhará	e	conhece	seus	colegas.	O	que	é	a	integração	na	empresa?	A	integração	de	funcionários	é	um	programa	para	inserir	novos	colaboradores	no	ambiente	de	trabalho,	de	modo	que	eles	se	sintam	parte	da	organização.	Essa	etapa	também	pretende	engajar
os	profissionais	que	já	trabalham	na	empresa	para	elevarem	a	qualidade	do	serviço.	Fazer	esse	processo	de	forma	eficaz	é	fundamental	para	garantir	que	o	talento	tenha	uma	boa	produtividade	e	esteja	alinhado	à	missão,	visão	e	valores	do	negócio.	Além	disso,	ele	é	importante	para	os	gestores	certificarem	de	que	todas	as	burocracias	sejam
atendidas.	Dessa	forma,	é	possível	evitar	problemas	futuros,	seja	um	mal-entendido	com	outros	colegas,	ou	erros	no	trabalho.	Quais	são	os	benefícios	da	integração	na	empresa?	A	integração	na	empresa	serve	para	alinhar	as	expectativas	do	negócio	e	o	desempenho	dos	funcionários.	O	cuidado	com	essa	tarefa	impacta	diretamente	na	retenção	de
talentos	e	traz	muitas	vantagens	para	a	organização.	Confira	algumas	delas!	Reduz	o	absenteísmo	Há	diversos	motivos	por	trás	das	faltas	dos	colaboradores	no	trabalho.	Entretanto,	o	investimento	na	integração	de	funcionários	transforma	essa	atitude.	Afinal,	esse	processo	motiva	esses	indivíduos	e	torna	as	tarefas	mais	prazerosas.	Como	resultado,
eles	valorizam	mais	o	local	de	trabalho,	os	relacionamentos	e	garantem	um	melhor	desempenho.	Melhora	a	produtividade	da	equipe	Aplicar	um	programa	de	integração	na	empresa	beneficia	o	clima	organizacional,	o	que	cria	um	ambiente	favorável	para	o	talento	crescer	e	desenvolver	relações.	Dessa	forma,	a	produtividade	da	equipe	é	elevada,	assim
como	os	resultados	do	negócio.	Desenvolve	os	colaboradores	Nesse	processo	de	onboarding,	os	gestores	de	RH	buscam	conhecer	os	perfis	dos	candidatos	para	entenderem	como	se	comunicar	de	forma	eficiente	e	atenderem	as	necessidades	de	cada	um.	Geralmente,	isso	envolve	as	expectativas	e	objetivos	de	cada	pessoa	em	relação	à	empresa.	Com
isso,	os	profissionais	desenvolvem	ações	que	estimulam	o	crescimento	dos	funcionários	e	planos	de	carreira	de	acordo	com	a	habilidade	e	objetivos	individuais.	Como	resultado,	se	cria	uma	equipe	mais	motivada	e	colaboradores	mais	capacitados.	Melhora	a	imagem	da	organização	Um	dos	benefícios	do	programa	de	integração	é	obter	funcionários
mais	produtivos	e	felizes.	Isso	reflete	diretamente	na	qualidade	do	trabalho	e	nos	resultados	do	negócio.	Basicamente,	quando	os	profissionais	estão	satisfeitos,	eles	transmitem	esse	sentimento	nas	suas	atividades	que,	muitas	vezes,	estão	relacionadas	ao	cliente.	Portanto,	o	seu	público	recebe	um	melhor	atendimento	e	também,	percebe	a	felicidade
das	pessoas	que	os	atendem.	Isso	cria	uma	assimilação	de	que	a	empresa	é	um	ótimo	lugar	para	se	trabalhar.	Como	fazer	um	bom	processo	de	integração	de	funcionários?	A	integração	necessita	de	um	bom	planejamento	por	parte	do	profissional	de	RH.	Por	isso,	é	importante	ter	todas	as	etapas	bem	definidas	e	um	bom	plano	de	ação	para	que	seja	um
sucesso.	Ainda,	é	fundamental	que	os	gestores	informem,	de	forma	clara,	suas	expectativas	em	relação	ao	novo	talento	e	orientações	sobre	a	sua	postura	em	relação	ao	trabalho.	Então,	acompanhe	como	fazer	um	programa	de	integração	na	empresa	de	forma	eficiente!	Desenvolva	uma	cultura	de	boas-vindas	Ter	uma	cultura	de	boas-vindas	é	essencial
para	inserir	um	novo	talento.	Para	isso,	as	pessoas	do	trabalho	devem	estar	preparadas	e	habituadas	a	essa	situação.	Afinal,	não	é	agradável	um	novo	colega	começar	a	trabalhar	e	os	membros	da	sua	equipe	reclamarem	de	algum	ponto	sobre	o	negócio.	Essa	atitude	cria	uma	má	impressão	e	pode	desmotivá-lo.	Além	disso,	outra	prática	de	boas-vindas
é	apresentar	a	empresa.	Portanto,	o	profissional	de	RH	deve	mostrar	a	organização	ao	novo	colaborador,	seu	local	de	trabalho	e	outras	áreas	de	modo	que	ele	se	familiarize	com	o	ambiente.	Explique	a	missão,	visão	e	valores	da	empresa	Depois	de	recepcionar	bem	seu	funcionário,	é	importante	ressaltar	a	missão,	visão	e	valores	da	organização.	Isso
ajuda	a	alinhar	os	profissionais	aos	objetivos	e	expectativas	do	negócio	de	modo	a	mostrar	o	que	é	prioridade.	Nesse	momento,	vale	a	pena	apresentar	exemplos	práticos	desses	pontos	e	deixar	claro	como	as	ações	são	executadas.	Coloque-se	à	disposição	para	tirar	dúvidas	Um	momento	importante	do	programa	de	integração	na	empresa	é	responder
dúvidas	dos	novos	colaboradores.	Como	eles	estão	conhecendo	o	local	de	trabalho,	ainda	existem	diversos	questionamentos	que	precisam	ser	esclarecidos.	Por	isso,	o	recomendado	é	reservar	um	tempo	para	tirar	as	dúvidas	desses	profissionais.	Assim,	eles	saberão,	por	exemplo,	quando	começam	a	trabalhar,	qual	o	seu	salário,	quais	tarefas	precisam
fazer	etc.	Desse	modo,	todos	são	beneficiados.	Normalmente,	sem	essa	comunicação,	muitos	talentos	começam	a	trabalhar	sem	entender	as	suas	funções	na	organização.	Invista	em	treinamentos	e	eventos	Realizar	treinamentos	melhora	a	integração	de	funcionários	e	estimula	a	produtividade	da	equipe.	Para	isso,	organize	reuniões,	palestras,	eventos
e	outras	atividades	que	unifiquem	o	time	e	façam	com	que	o	novo	colaborador	dê	feedbacks	para	acelerar	o	conhecimento	dele	sobre	os	processos	no	trabalho	e	suas	funções.	Como	visto,	a	integração	na	empresa	é	um	método	muito	importante	para	os	gestores	e	deve	ser	adotada	por	qualquer	negócio.	Afinal,	os	seus	benefícios	conferem	vantagem
competitiva	e	melhores	resultados.	Portanto,	siga	as	dicas	deste	artigo	e	aplique	essa	prática	para	formar	uma	equipe	comprometida	e	em	sintonia	com	os	objetivos	e	valores	da	organização.	Ver	todos	os	posts	->	Formada	em	Administração	de	Empresas	pela	UFRRJ	e	com	MBA	executivo	pela	Coppead	UFRJ,	é	COO	&	Co-founder	da	GUPY.	Bruna	é
especialista	em	recrutamento	e	seleção	e	entende	com	profundidade	as	dores	dessa	área.	Construiu	sua	carreira	em	uma	grande	multinacional	onde	era	responsável	pelo	recrutamento	de	toda	a	organização	através	da	sua	paixão	por	RH,	pessoas	e	foco	em	resultado.	Employer	Branding	O	processo	de	recrutamento	e	seleção	é	onde	grande	parte	das
áreas	de	RH	investem	seus	esforços.	Mas,	para	além	de	atrair	e	contratar	a	pessoa	certa,	você	já	parou	para	pensar	em	como	vai	recebê-la	na	empresa?	Saiba	mais	Treinamento	e	desenvolvimento	Muitas	vezes	confundido	com	o	Departamento	Pessoal,	o	setor	de	Recursos	Humanos	é	parte	importante	para	o	crescimento	da	empresa.	É	ele	quem	vai
atrair	e	manter	os	...	Saiba	mais	Recrutamento	e	seleção	Para	uma	contratação	de	sucesso,	que	realmente	se	reflita	de	maneira	positiva	na	retenção	de	talentos	e	redução	do	turnover,	é	necessário	...	Saiba	mais	Publicado	em	31	de	mar.	de	2025	Atualizado	em	31	de	mar.	de	2025	São	muitas	as	vezes	que	sentimos	que	não	estamos	trabalhando	em
equipe,	mesmo	estando	em	uma	empresa.	Pode	parecer	estranho,	mas	a	falta	de	integração	entre	os	colegas	é	comum	e	pode	afetar	o	desempenho	dos	negócios.	No	entanto,	a	integração	é	crucial	para	o	crescimento	e	a	sustentabilidade	de	uma	empresa.	Neste	artigo,	vamos	explorar	o	que	é	integração	na	empresa	e	por	quê	ela	é	tão	importante	no
trabalho	em	equipe.O	que	é	Integração	na	EmpresaIntegração	na	empresa	é	o	processo	de	trabalhar	juntos	como	um	time,	compartilhando	objetivos	e	competências	para	alcançar	metas	comuns.	Ela	envolve	a	capacidade	de	comunicação,	colaboração	e	coordenação	entre	as	equipes	e	departamentos	da	empresa.	Quando	as	pessoas	estão	integradas,
elas	estão	mais	unidas	e	trabalham	de	forma	harmoniosa,	compartilhando	conhecimentos	e	experiências	para	superar	desafios	e	alcançar	resultados.Tipos	de	Integração	na	EmpresaA	integração	na	empresa	pode	ser	classificada	em	dois	tipos	principais:Integração	HorizontalEssa	é	a	integração	entre	os	colegas	de	uma	mesma	unidade	ou
departamento.	É	a	cooperação	mais	básica	e	importante,	pois	permite	que	as	pessoas	trabalhem	em	conjunto	para	alcançar	seus	objetivos.Integração	VerticalEssa	é	a	integração	entre	os	departamentos	e	níveis	hierárquicos	da	empresa.	É	a	integração	mais	complexa,	pois	envolve	a	comunicação	e	colaboração	entre	equipes	e	departamentos
diferentes,	como	vendas,	marketing,	finanças	e	operações.Importância	da	Integração	na	EmpresaA	integração	na	empresa	é	crucial	para	o	sucesso	das	empresas	pois:Meio	Ambiente	de	Trabalho	Mais	ConfortávelQuando	as	pessoas	trabalham	em	equipe,	elas	se	sentem	mais	seguras	e	apoiam	uma	à	outra.Comunicação	EficazA	comunicação	é	o	pé
direito	da	integração.	Com	ela,	as	pessoas	podem	transmitir	suas	ideias	e	metas	e	trabalhar	juntas.CooperatividadeQuando	as	pessoas	estão	integradas,	elas	trabalham	em	conjunto,	contribuindo	para	o	sucesso	dos	projetos.Aumento	da	ProdutividadeCom	a	integração,	as	pessoas	podem	dividir	a	carga	de	trabalho,	trazendo	mais	eficiência	e	resultados
positivos.Diminuição	de	ErrosCom	a	cooperação,	as	pessoas	podem	identificar	e	solucionar	problemas	em	equipe,	trazendo	mais	certeza	no	que	é	realizado.Habilidades	Essenciais	para	a	IntegraçãoAlgumas	habilidades	são	essenciais	para	que	as	pessoas	possam	trabalhar	em	equipe:Comunicação	EficazComunicação	eficaz	é	fundamental	para	integrar
as	pessoas.	Ela	é	a	chave	para	compartilhar	ideias,	dificuldades	e	propostas	de	solução.EmpatiaEmpatia	ajuda	a	entender	as	necessidades	e	emoções	dos	colegas,	facilitando	a	cooperação	e	produzindo	um	meio	ambiente	de	trabalho	mais	harmonioso.DiplomaciaDiplomacia	envolve	lidar	de	forma	eficaz	com	as	diferenças	e	desacordos	ao	longo	do
caminho.Convivência	Pública	e	PrivaCom	uma	integração	bem	equilibrada	esses	pontos	não	são	um	problema.Exemplo	Prático	de	IntegraçãoA	empresa	"Minerals	Brazil"	tem	um	exemplo	claro	de	integração.	Depois	de	uma	consultoria	de	integração	os	resultados	foram:Uma	equipe	totalmente	envolvida	e	motivada	e	com	os	problemas	da	empresa
foram	identificados	e	resolvidos.Redução	de	conflitos	e	conflitos	múltiplos	internos	na	equipe.Novos	colaborados	começaram	a	saudade	da	empresa,	o	ciclo	de	pessoal	de	alta	produtividade.Ainda	assim,	implementar	processos	rigorosos	de	integração	pode	trazer	bons	resultados	também	nas	empresas	de	menor	ou	média	porte.Desafios	para	se
Integrar	a	EquipeSão	frequentes	as	vezes	em	que	sentimos	que	não	estamos	trabalhando	em	equipe,	mesmo	estando	em	uma	empresa.	Isso	ocorre	quando:Diferenças	de	IdeiaAté	mesmo	mesmo	os	grandes	racionamentos	podem	chegar.Diferenças	de	PersonalidadeNem	todos	têm	as	mesmas	personalidade,	esse	pode	ser	o	maior	desafio	so	lado	de
integração.Diferenças	de	ObjetivosPerceber	ao	mais	só	faz	o	bem.Como	Integrou?A	primeira	etapa	é	o	reconhecimento	da	coesão.	O	reconhecimento	da	coesão	pode	ocorrer	antes	de	abordar	uma	ou	mais	desses	problemas.3.	Ação	Corretiva	-	ação,	ou	estratégiaPara	iniciar	o	processo	fazer	parte	da	equipe,	temos:MetaVisão	clara	do	objetivo	por	todos
as	partes,	inclusive	o	momento	e	como	trabalha	para	a	consecução	da	aplicação.Atualize	os	processos,	identificar	oportunidades	e	motivos	e	evitar	desejadores	de	mudança.Plano	de	AçãoSe	as	metas	forem	ajustadas	tem	o	que	fazer:Distribuimos	entre	os	colaboradores	dos	canais	com	algumas	estratégias	diferentes	de	realização	e	onde	devidos	os
diversos	necessários	metas	requeridas.	Finalmente	as	pessoas	mais	e	motivadas	trabalharam	de	acordo	com	os	indicadores	e	assim	se	aproximaram	da	solução	final	também	aprovada.O	que	Faz	de	uma	Equipe	Integrada?Uma	equipe	integrada	é	aquela	em	que	os	membros	trabalham	em	conjunto,	compartilhando	seus	conhecimentos	e	habilidades
para	alcançar	metas	comuns.	Ela	é	caracterizada	por:Comunicação	EficienteA	comunicação	eficiente	é	fundamental	para	a	integração.	Ela	envolve	a	capacidade	de	transmitir	as	ideias	e	objetivos	de	forma	clara	e	precisa.ColaboraçãoA	colaboração	é	a	base	da	integração.	Ela	envolve	a	cooperação	e	a	participação	ativa	dos	membros	da
equipe.CoordenaçãoA	coordenação	é	importante	para	a	integração.	Ela	envolve	a	capacidade	de	organizar	e	planejar	os	esforços	da	equipe.Fim	da	Integração?Nossa	equipe	trabalhou	juntos,	buscando	conhecimento	e	experiencias	para	alcançar	tanto	melhor	metas,	e	trabalhando	de	forma	coordenada,	nossa	equipe	conseguiu	responder	todos	os
vários	questiones	na	equipe,	e	não	deixamos	de	mostrar	que,	nossa	equipe	conseguiu.O	ResultadoO	resultado	da	integração	pode	ser	muito	expressivo:Ociosidade	diminuída	Redução	de	conflitos	Objetivos	alcançados	Maior	confiança	OutrosAté	essa	altura	da	nossa	conhecimento	em	equipe,	nossa	produção	e	ganho	juntos	como	público.ReferênciasA
integração	e	o	grande	contexto	e	importante	com	os	diretores	competentes.Qual	é	a	principal	mensagem	do	presente	trabalho.?O	melhor	da	integração	muito	interessantes	bem	visíveis:	artigos	citados	Integrar	novos	colaboradores	à	equipe	é	um	passo	crucial	para	o	sucesso	de	qualquer	empresa.	No	entanto,	o	processo	de	integração,	se	mal
planejado,	pode	resultar	em	frustração,	insegurança	e	baixa	produtividade.	Para	evitar	esse	cenário,	é	fundamental	investir	em	um	programa	estruturado	e	eficaz,	que	acolha	os	novos	membros	e	os	prepare	para	os	desafios	da	nova	jornada.O	que	é	fazer	integração	na	empresa,	então?	Em	resumo,	trata-se	de	um	processo	estratégico	que	visa
apresentar	a	empresa,	a	cultura	organizacional	e	as	responsabilidades	do	novo	colaborador	de	forma	clara	e	acolhedora.	É	um	investimento	que	garante	uma	experiência	positiva	e	contribui	para	que	o	profissional	se	sinta	parte	da	equipe	desde	o	primeiro	dia.Neste	guia	completo,	desvendaremos	os	segredos	da	integração	na	empresa,	explorando	as
etapas	essenciais	do	processo,	as	ferramentas	e	estratégias	que	garantem	o	sucesso	da	experiência	do	novo	colaborador	e,	por	fim,	respondendo	às	perguntas	mais	frequentes	sobre	o	tema.AS	VANTAGENS	DE	UM	PROCESSO	DE	INTEGRAÇÃO	BEM-SUCEDIDOA	integração	na	empresa,	ao	ser	bem	planejada	e	executada,	garante	diversos	benefícios
para	a	organização.	Acompanhe	alguns	dos	principais:Aumento	da	retenção	de	talentos:	Uma	experiência	de	integração	positiva	impacta	diretamente	na	percepção	do	novo	colaborador	sobre	a	empresa.	Quando	ele	se	sente	acolhido,	compreende	a	cultura	e	os	valores	da	organização	e	tem	acesso	às	informações	necessárias	para	desempenhar	suas
funções,	a	probabilidade	de	ele	permanecer	na	empresa	aumenta	significativamente.Melhoria	na	produtividade:	O	processo	de	integração	bem-sucedido	contribui	para	que	o	novo	colaborador	se	sinta	mais	confiante	e	preparado	para	assumir	suas	responsabilidades.	Com	a	devida	orientação	e	suporte,	ele	estará	apto	a	contribuir	para	o	sucesso	da
equipe	de	forma	mais	rápida	e	eficiente.Redução	dos	custos	de	turnover:	A	rotatividade	de	colaboradores,	especialmente	nos	primeiros	meses	de	trabalho,	representa	um	alto	custo	para	as	empresas.	A	integração	na	empresa	minimiza	esse	problema,	pois	oferece	aos	novos	membros	as	ferramentas	para	se	adaptarem	à	nova	rotina	de	trabalho	e	a
cultura	da	empresa.Fortalecimento	da	cultura	organizacional:	A	integração	na	empresa	é	uma	oportunidade	de	apresentar	os	valores,	a	missão	e	a	visão	da	organização	aos	novos	colaboradores.	Esse	processo	contribui	para	que	eles	compreendam	a	cultura	da	empresa	e	se	identifiquem	com	os	seus	princípios,	fortalecendo	o	sentimento	de
pertencimento.Criação	de	um	ambiente	de	trabalho	mais	positivo:	A	integração	na	empresa	gera	um	ambiente	de	trabalho	mais	positivo,	promovendo	a	colaboração,	o	respeito	e	a	comunicação	entre	os	membros	da	equipe.Melhora	da	imagem	da	empresa:	Quando	os	novos	colaboradores	têm	uma	experiência	positiva	com	o	processo	de	integração,
eles	tendem	a	ter	uma	percepção	mais	positiva	sobre	a	empresa.	Essa	imagem	positiva	pode	ser	compartilhada	com	outras	pessoas,	contribuindo	para	fortalecer	a	marca	e	atrair	novos	talentos.A	IMPORTÂNCIA	DA	PRIMEIRA	IMPRESSÃO	NO	PROCESSO	DE	INTEGRAÇÃOA	primeira	impressão	é	fundamental	no	processo	de	integração	na	empresa,
pois	ela	influencia	a	percepção	do	novo	colaborador	sobre	a	organização	e	sobre	a	cultura	da	equipe.	Ao	garantir	uma	experiência	acolhedora	e	informativa,	você	demonstra	que	a	empresa	se	importa	com	o	bem-estar	e	o	sucesso	do	novo	membro.Para	criar	uma	primeira	impressão	positiva,	atente-se	aos	seguintes	aspectos:Comunicação	clara	e
transparente:	A	comunicação	é	a	chave	para	uma	integração	suave	e	eficaz.	Utilize	uma	linguagem	clara	e	acessível,	garantindo	que	o	novo	colaborador	compreenda	as	informações	e	as	instruções.Boas-vindas	calorosas:	Ao	receber	o	novo	colaborador,	demonstre	entusiasmo	e	acolhimento.	Apresente-o	aos	seus	colegas	de	trabalho,	explique	a	rotina
da	equipe	e	mostre	que	ele	é	parte	importante	do	time.Informações	relevantes:	O	novo	colaborador	precisa	ter	acesso	às	informações	essenciais	para	o	seu	trabalho.	Forneça	um	manual	com	orientações	sobre	a	empresa,	as	políticas	internas,	os	benefícios,	os	procedimentos	de	segurança,	o	acesso	aos	sistemas	e	as	ferramentas	de	trabalho.Ambiente
de	trabalho	organizado	e	acolhedor:	O	espaço	de	trabalho	do	novo	colaborador	deve	ser	organizado,	limpo	e	confortável.	Disponibilize	os	materiais	e	equipamentos	necessários	para	que	ele	possa	começar	a	trabalhar	com	tranquilidade.ETAPAS	ESSENCIAIS	DO	PROCESSO	DE	INTEGRAÇÃO	NA	EMPRESAO	processo	de	integração	na	empresa	é
composto	por	etapas	cruciais	para	garantir	uma	experiência	positiva	e	uma	adaptação	rápida	do	novo	colaborador.1.	PLANEJAMENTO	DA	INTEGRAÇÃOO	planejamento	do	processo	de	integração	é	fundamental	para	garantir	que	ele	seja	efetivo	e	atenda	às	necessidades	da	empresa	e	do	novo	colaborador.	Definir	os	objetivos,	o	público-alvo,	o
conteúdo,	o	tempo	de	duração	e	os	recursos	necessários	são	aspectos	importantes	para	o	sucesso	da	integração.A	primeira	etapa	do	planejamento	envolve:Definir	os	objetivos	da	integração:	Quais	são	as	metas	que	se	pretende	alcançar	com	o	processo?	Quais	são	as	habilidades	e	os	conhecimentos	que	se	espera	que	o	novo	colaborador	desenvolva?
Identificar	o	público-alvo:	Quem	são	os	novos	colaboradores	que	serão	integrados?	Quais	são	as	suas	características,	o	seu	nível	de	experiência	e	as	suas	necessidades?Estabelecer	o	conteúdo	da	integração:	Quais	informações	serão	abordadas	durante	o	processo?	Quais	são	os	temas	essenciais	para	o	novo	colaborador	compreender	a	empresa,	a
cultura	organizacional	e	as	suas	responsabilidades?Definir	a	duração	da	integração:	Quanto	tempo	o	processo	de	integração	vai	durar?	Que	atividades	serão	realizadas	em	cada	fase	e	qual	o	tempo	dedicado	a	cada	uma	delas?Definir	os	recursos	necessários:	Quais	recursos	serão	necessários	para	o	processo	de	integração?	Recursos	humanos,
materiais,	financeiros,	tecnologias	e	espaços	são	elementos	essenciais	para	o	sucesso	da	integração.2.	APRESENTAÇÃO	DA	EMPRESAA	apresentação	da	empresa	é	uma	etapa	fundamental	no	processo	de	integração,	pois	ela	fornece	ao	novo	colaborador	uma	visão	geral	sobre	a	organização,	a	sua	história,	a	sua	missão,	a	sua	visão,	os	seus	valores,	a
sua	estrutura,	os	seus	produtos	ou	serviços	e	a	sua	cultura.Para	tornar	a	apresentação	da	empresa	mais	engajadora	e	memorável,	considere	as	seguintes	estratégias:Apresentações	interativas:	Incentive	a	participação	dos	novos	colaboradores	por	meio	de	perguntas,	jogos,	dinâmicas	de	grupo	e	exercícios	práticos.Tour	pela	empresa:	Mostre	aos	novos
colaboradores	os	diferentes	departamentos,	as	áreas	de	trabalho,	as	instalações	e	os	espaços	de	convívio	da	empresa.Histórias	e	anecdotes:	Compartilhe	com	os	novos	colaboradores	a	história	da	empresa,	os	seus	desafios	e	as	suas	conquistas.Vídeos	e	fotos:	Utilize	vídeos	e	fotos	para	ilustrar	a	história	da	empresa,	a	sua	cultura,	o	ambiente	de
trabalho	e	as	pessoas	que	fazem	parte	da	equipe.3.	APRESENTAÇÃO	DA	EQUIPEA	apresentação	da	equipe	é	fundamental	para	que	o	novo	colaborador	se	sinta	parte	da	organização	e	seja	integrada	ao	grupo	de	trabalho.	Incentive	o	contato	e	a	interação	entre	o	novo	colaborador	e	os	seus	colegas	de	trabalho.Para	facilitar	a	integração	do	novo
colaborador	à	equipe,	considere	as	seguintes	estratégias:Apresentação	formal:	Organize	uma	reunião	formal	para	apresentar	o	novo	colaborador	à	equipe	e	o	novo	colaborador	à	equipe.	Cada	membro	da	equipe	pode	se	apresentar	e	compartilhar	um	pouco	sobre	o	seu	trabalho	e	seus	interesses.Coffee	break	de	integração:	Organize	um	coffee	break
para	que	o	novo	colaborador	possa	interagir	informalmente	com	os	colegas	de	trabalho.Jantar	de	integração:	Promova	um	jantar	de	integração	para	que	o	novo	colaborador	possa	conhecer	melhor	os	colegas	de	trabalho	em	um	ambiente	descontraído.Atividades	de	team	building:	Organize	atividades	de	team	building	para	que	o	novo	colaborador	possa
interagir	com	os	colegas	de	trabalho	em	um	contexto	diferente	e	desafiante.4.	ORIENTAÇÃO	SOBRE	AS	RESPONSABILIDADESA	orientação	sobre	as	responsabilidades	é	fundamental	para	que	o	novo	colaborador	compreenda	as	suas	funções,	as	suas	tarefas	e	as	suas	expectativas	de	desempenho.Para	clarificar	as	responsabilidades	do	novo
colaborador,	considere	as	seguintes	estratégias:Descrição	detalhada	da	função:	Forneça	ao	novo	colaborador	uma	descrição	detalhada	da	sua	função,	incluindo	as	suas	responsabilidades,	as	suas	tarefas,	os	seus	objetivos	e	as	suas	metas.Treinamento	sobre	as	ferramentas	e	os	sistemas	de	trabalho:	Oriente	o	novo	colaborador	sobre	as	ferramentas	e
os	sistemas	de	trabalho	que	ele	irá	utilizar	no	seu	dia	a	dia.Reuniões	de	feedback	regulares:	Estabeleça	reuniões	regulares	para	fornecer	feedback	ao	novo	colaborador	sobre	o	seu	desempenho	e	para	responder	às	suas	dúvidas	e	questionamentos.5.	SUPORTE	E	ACOMPANHAMENTOO	suporte	e	o	acompanhamento	são	fundamentais	para	que	o	novo
colaborador	se	adapte	à	nova	rotina	de	trabalho	e	à	cultura	da	empresa.Para	oferecer	suporte	e	acompanhamento	ao	novo	colaborador,	considere	as	seguintes	estratégias:Mentoria:	Atribua	um	mentor	ao	novo	colaborador,	que	possa	orientá-lo	e	ajudá-lo	a	se	adaptar	à	nova	rotina	de	trabalho.Rede	de	contato:	Apresente	o	novo	colaborador	à	rede	de
contato	da	empresa	e	incentive	a	interação	com	outros	colaboradores.Canais	de	comunicação:	Estabeleça	canais	de	comunicação	claros	e	eficazes	para	que	o	novo	colaborador	possa	tirar	as	suas	dúvidas	e	receber	as	informações	que	precisa.6.	AVALIAÇÃO	E	RECURSOSA	avaliação	do	processo	de	integração	é	essencial	para	identificar	o	que	está
funcionando	bem	e	o	que	pode	ser	melhorado.Para	avaliar	a	efetividade	do	processo	de	integração,	considere	as	seguintes	ferramentas:Questionários	e	pesquisas	de	satisfação:	Utilize	questionários	e	pesquisas	de	satisfação	para	coletar	o	feedback	dos	novos	colaboradores	sobre	a	sua	experiência	de	integração.Entrevistas	individuais:	Realize
entrevistas	individuais	com	os	novos	colaboradores	para	compreender	as	suas	percepções	sobre	o	processo	de	integração	e	identificar	pontos	de	atenção.Reuniões	com	a	equipe	de	RH:	Realize	reuniões	regulares	com	a	equipe	de	RH	para	discutir	os	resultados	da	avaliação	do	processo	de	integração	e	para	identificar	oportunidades	de	melhoria.7.
RECURSOS	PARA	A	INTEGRAÇÃOExistem	diversas	ferramentas	e	plataformas	digitais	que	facilitam	o	processo	de	integração	na	empresa.**Plataformas	de	onboarding**As	plataformas	de	onboarding	são	ferramentas	digitais	que	facilitam	o	processo	de	integração,	permitindo	que	os	novos	colaboradores	acessem	informações	sobre	a	empresa,	a
cultura	organizacional,	as	políticas	internas	e	as	responsabilidades	do	cargo.Plataformas	de	onboarding	podem	oferecer	recursos	como:Manuais	digitais:	As	plataformas	permitem	criar	manuais	digitais	com	informações	sobre	a	empresa,	os	benefícios,	os	procedimentos	internos,	as	políticas	de	segurança,	as	normas	de	conduta	e	as	ferramentas	de
trabalho.Vídeos	institucionais:	A	integração	pode	ser	enriquecida	com	vídeos	institucionais	que	apresentam	a	história	da	empresa,	os	seus	valores	e	a	sua	cultura.Tutoriais	e	cursos	online:	As	plataformas	permitem	desenvolver	cursos	online	e	tutoriais	sobre	as	ferramentas	de	trabalho,	os	processos	internos	e	os	sistemas	da	empresa.Comunidades
virtuais:	As	plataformas	podem	ser	utilizadas	para	criar	comunidades	virtuais	que	permitem	que	os	novos	colaboradores	interajam	com	os	colegas	de	trabalho	e	tire	dúvidas	sobre	a	empresa	e	o	trabalho.Feedback	e	avaliações:	As	plataformas	permitem	que	os	novos	colaboradores	forneçam	feedback	sobre	a	sua	experiência	de	integração	e	que	a
empresa	avalie	a	efetividade	do	processo.**	Ferramentas	de	comunicação**As	ferramentas	de	comunicação	facilitam	a	comunicação	entre	os	membros	da	equipe,	permitindo	que	os	novos	colaboradores	se	sintam	mais	integrados	à	empresa	e	à	equipe	de	trabalho.Ferramentas	de	comunicação	como	Slack,	Microsoft	Teams	e	Zoom
permitem:Comunicação	em	tempo	real:	As	ferramentas	permitem	que	os	novos	colaboradores	tire	dúvidas	em	tempo	real	com	os	colegas	de	trabalho	e	com	a	equipe	de	RH.Compartilhamento	de	arquivos:	As	ferramentas	permitem	que	os	novos	colaboradores	acessem	os	documentos	e	arquivos	que	precisam	para	o	seu	trabalho.Reuniões	online:	As
ferramentas	permitem	que	as	reuniões	sejam	realizadas	de	forma	online,	o	que	é	útil	para	a	integração	de	novos	colaboradores	que	trabalham	remotamente	ou	em	locais	diferentes.**Dicas	para	otimizar	o	processo	de	integração	na	empresa**Pense	na	integração	como	um	processo	contínuo:	A	integração	não	se	encerra	após	o	primeiro	dia	ou	a
primeira	semana.	É	importante	oferecer	suporte	e	acompanhamento	ao	novo	colaborador	durante	os	primeiros	meses	de	trabalho.Crie	um	programa	de	mentoria:	Designe	um	mentor	para	ajudar	o	novo	colaborador	a	se	adaptar	à	empresa	e	à	cultura	da	equipe.Utilize	plataformas	de	onboarding:	As	plataformas	de	onboarding	facilitam	o	processo	de
integração	e	permitem	que	os	novos	colaboradores	acessem	informações	importantes	sobre	a	empresa	e	o	trabalho.Promova	eventos	de	integração:	Organize	eventos	de	integração	para	que	os	novos	colaboradores	possam	conhecer	melhor	os	colegas	de	trabalho	e	se	sentir	mais	integrados	à	empresa.Incentive	a	participação	dos	colaboradores:
Envolva	os	colaboradores	no	processo	de	integração,	permitindo	que	eles	participem	de	atividades	de	acolhimento	e	de	apresentação	da	empresa.O	QUE	É	FAZER	INTEGRAÇÃO	NA	EMPRESA:	RESUMOo	que	é	fazer	integração	na	empresa?	É	um	processo	estratégico	que	visa	apresentar	a	empresa,	a	cultura	organizacional	e	as	responsabilidades	do
novo	colaborador	de	forma	clara	e	acolhedora.	Um	programa	de	integração	bem	feito	garante	uma	experiência	positiva	e	contribui	para	que	o	profissional	se	sinta	parte	da	equipe	desde	o	primeiro	dia.Ao	investir	em	um	processo	de	integração	bem	estruturado,	a	empresa	garante	diversos	benefícios,	como	o	aumento	da	retenção	de	talentos,	a
melhoria	na	produtividade,	a	redução	dos	custos	de	turnover,	o	fortalecimento	da	cultura	organizacional	e	a	criação	de	um	ambiente	de	trabalho	mais	positivo.FAQ:	DÚVIDAS	FREQUENTES	SOBRE	INTEGRAÇÃO	NA	EMPRESAO	que	é	fazer	integração	na	empresa?	É	um	processo	estratégico	que	visa	apresentar	a	empresa,	a	cultura	organizacional	e
as	responsabilidades	do	novo	colaborador	de	forma	clara	e	acolhedora.As	vantagens	de	um	programa	de	integração	incluem	o	aumento	da	retenção	de	talentos,	a	melhoria	na	produtividade,	a	redução	dos	custos	de	turnover,	o	fortalecimento	da	cultura	organizacional	e	a	criação	de	um	ambiente	de	trabalho	mais	positivo.Para	planejar	um	programa	de
integração	na	empresa,	é	necessário	definir	os	objetivos,	o	público-alvo,	o	conteúdo,	a	duração	e	os	recursos	necessários.	É	importante	que	o	programa	seja	adaptado	às	necessidades	da	empresa	e	do	novo	colaborador.As	etapas	essenciais	do	processo	de	integração	na	empresa	incluem	o	planejamento	da	integração,	a	apresentação	da	empresa,	a
apresentação	da	equipe,	a	orientação	sobre	as	responsabilidades,	o	suporte	e	acompanhamento,	a	avaliação	e	a	utilização	de	recursos	para	a	integração.O	RH	tem	um	papel	fundamental	no	processo	de	integração	na	empresa.	O	RH	é	responsável	por	planejar	e	executar	o	programa	de	integração,	coordenar	as	atividades	de	acolhimento,	oferecer
suporte	aos	novos	colaboradores	e	avaliar	a	efetividade	do	processo.Para	avaliar	a	eficácia	de	um	programa	de	integração,	é	possível	utilizar	questionários	e	pesquisas	de	satisfação,	entrevistas	individuais	com	os	novos	colaboradores	e	reuniões	com	a	equipe	de	RH.	É	importante	que	o	programa	seja	adaptado	às	necessidades	da	empresa	e	do	novo
colaborador.Crie	um	programa	personalizado:	A	integração	deve	ser	personalizada	para	cada	cargo	e	para	cada	novo	colaborador.Incentive	a	interação	social:	Promova	eventos	de	integração	para	que	os	novos	colaboradores	possam	conhecer	melhor	os	colegas	de	trabalho	e	se	sentir	mais	integrados	à	empresa.Utilize	ferramentas	de	comunicação:	As
ferramentas	de	comunicação	facilitam	a	comunicação	entre	os	membros	da	equipe	e	permitem	que	os	novos	colaboradores	se	sintam	mais	integrados	à	empresa	e	à	equipe	de	trabalho.Ofereça	um	programa	de	mentoria:	Designe	um	mentor	para	ajudar	o	novo	colaborador	a	se	adaptar	à	empresa	e	à	cultura	da	equipe.Acompanhe	o	desempenho	do
novo	colaborador:	Acompanhe	o	desempenho	do	novo	colaborador	e	ofereça	suporte	e	orientação	quando	necessário.Invista	em	treinamento	e	desenvolvimento:	Invista	em	treinamento	e	desenvolvimento	para	que	o	novo	colaborador	possa	desenvolver	as	suas	habilidades	e	competências.Crie	uma	cultura	de	integração:	Crie	uma	cultura	de	integração
na	empresa,	onde	os	novos	colaboradores	se	sintam	bem-vindos	e	apoiados.Ao	investir	em	um	programa	de	integração	bem	estruturado,	a	empresa	garante	que	os	seus	novos	colaboradores	sejam	bem-vindos	e	que	tenham	uma	experiência	positiva	desde	o	primeiro	dia.	Isso	contribui	para	a	retenção	de	talentos,	para	a	melhoria	da	produtividade	e
para	o	sucesso	da	empresa	como	um	todo.	O	processo	de	integração	na	empresa,	também	chamado	de	onboarding,	visa	inserir	o	funcionário	recém-contratado	ao	ambiente	de	trabalho.	Mas	vai	muito	além	de	dar	as	boas-vindas!	É	uma	ferramenta	poderosa	para	fazer	com	que	o	novo	colaborador	realmente	se	sinta	parte	da	equipe,	para	que	ele	“vista
a	camisa”	da	empresa	de	verdade.	Entender	o	que	é	integração	na	empresa	é	o	primeiro	passo	para	construir	uma	equipe	de	sucesso.	Quem	nunca	começou	em	um	emprego	novo	e	se	sentiu	totalmente	perdido	nos	primeiros	dias,	que	atire	a	primeira	pedra!	É	exatamente	essa	sensação	de	desorientação	que	uma	boa	integração	de	equipes	busca
minimizar.	Afinal,	ninguém	quer	se	sentir	perdido	em	um	novo	ambiente,	certo?	A	resposta	para	o	que	é	integração	na	empresa	está	em	proporcionar	uma	transição	suave	e	acolhedora.	E	não	para	por	aí.	Quando	a	inserção	e	adaptação	do	colaborador	são	feitas	da	maneira	certa,	o	impacto	positivo	se	estende	a	diversas	áreas:	o	engajamento	tanto	do
novo	quanto	dos	funcionários	mais	antigos	aumenta,	o	clima	organizacional	melhora,	a	produtividade	dispara…	a	lista	é	longa!	No	entanto,	sabemos	que	existem	muitos	desafios	e	dúvidas	sobre	como	funciona	a	integração	na	empresa.	Principalmente	com	o	aumento	das	equipes	remotas	e	híbridas,	não	basta	receber	o	novo	funcionário,	apresentar
rapidamente	os	colegas	e	encerrar	o	onboarding	no	primeiro	dia.	É	preciso	ir	além,	oferecer	um	suporte	contínuo	e	garantir	que	ele	se	sinta	acolhido	e	preparado	para	o	sucesso.	Afinal,	o	que	é	integração	na	empresa	se	não	um	processo	contínuo	de	desenvolvimento?	Sendo	assim,	qual	seria	a	forma	mais	indicada	de	manter	a	qualidade	das	etapas	de
recrutamento	e	seleção	e	construir	um	processo	de	integração	que	realmente	beneficie	a	todos	os	envolvidos?	É	exatamente	sobre	isso	que	vamos	falar	neste	artigo.	Acompanhe	e	descubra	como	transformar	a	chegada	de	um	novo	talento	em	uma	experiência	positiva	e	produtiva	para	toda	a	organização.	Para	começarmos	com	o	pé	direito,	vamos
definir	o	que	realmente	significa	integração	na	empresa.	Em	sua	essência,	a	integração	é	um	processo	estruturado	que	visa	conectar	o	novo	colaborador	à	cultura,	aos	valores,	às	políticas	e	aos	objetivos	da	organização.	É	o	momento	de	alinhar	as	expectativas,	fornecer	as	ferramentas	necessárias	e	garantir	que	ele	se	sinta	parte	do	time	desde	o
primeiro	dia.	Em	que	consiste	a	integração	na	empresa?	É	um	processo	de	alinhamento	estratégico.	Mas,	atenção:	a	integração	não	é	apenas	um	treinamento	rápido	ou	uma	série	de	apresentações	formais.	É	um	processo	contínuo	que	se	estende	por	semanas,	e	até	meses,	e	envolve	a	participação	de	diversos	atores	dentro	da	empresa	–	desde	o	RH	e
os	gestores	até	os	colegas	de	equipe.	Pense	na	integração	como	um	processo	de	imersão.	Assim	como	um	mergulhador	precisa	se	aclimatar	gradualmente	à	profundidade	do	oceano,	o	novo	colaborador	precisa	de	tempo	e	suporte	para	se	adaptar	ao	novo	ambiente	de	trabalho.	Uma	integração	bem-sucedida	não	apenas	garante	que	ele	entenda	o	que
precisa	fazer,	mas	também	o	ajuda	a	se	sentir	valorizado,	motivado	e	engajado	com	a	empresa.	Qual	o	significado	de	integração	na	empresa	é,	em	última	análise,	um	investimento	no	futuro	da	organização.	Se	você	continua	se	perguntando	se	investir	em	um	processo	de	integração	robusto	realmente	faz	diferença,	a	resposta	é	um	sonoro	SIM!	A
integração	não	é	um	luxo,	mas	sim	uma	necessidade	estratégica	para	qualquer	empresa	que	deseja	prosperar	no	longo	prazo.	Entender	o	que	é	integração	na	empresa	é	crucial	para	o	sucesso.	Mas	por	quê?	Bem,	imagine	a	seguinte	situação:	você	contrata	um	profissional	talentoso,	cheio	de	potencial,	mas	o	deixa	“à	deriva”	nos	primeiros	dias.	Sem
um	direcionamento	claro,	sem	conhecer	a	cultura	da	empresa,	sem	saber	a	quem	recorrer	em	caso	de	dúvidas…	as	chances	de	ele	se	sentir	frustrado,	desmotivado	e	até	mesmo	de	buscar	outras	oportunidades	são	altíssimas.	Uma	integração	bem-sucedida,	por	outro	lado,	evita	esse	cenário.	Ela	garante	que	o	novo	colaborador	se	sinta	acolhido,
valorizado	e	preparado	para	contribuir	com	o	sucesso	da	empresa	desde	o	primeiro	dia.	E	os	benefícios	vão	muito	além	disso:	Redução	do	Turnover	e	Aumento	da	Retenção	de	Talentos:	Este	é	um	dos	benefícios	mais	evidentes.	Uma	integração	eficaz	diminui	a	probabilidade	de	o	novo	colaborador	buscar	outras	oportunidades	nos	primeiros	meses,
economizando	custos	com	recrutamento	e	treinamento.	Por	que	a	integração	na	empresa	é	importante	para	a	retenção	de	talentos?	Porque	ela	cria	um	senso	de	pertencimento	e	valorização.	Aumento	da	Produtividade	e	do	Engajamento	da	Equipe:	Funcionários	integrados	entendem	suas	funções,	conhecem	os	processos	e	se	sentem	parte	da	equipe,	o
que	se	traduz	em	maior	produtividade	e	engajamento.	Estudos	mostram	que	equipes	engajadas	são	até	21%	mais	lucrativas.	Fortalecimento	da	Cultura	Organizacional	e	do	Clima	de	Trabalho:	A	integração	é	uma	oportunidade	de	reforçar	os	valores	da	empresa	e	criar	um	ambiente	de	trabalho	mais	positivo	e	colaborativo,	o	que	atrai	e	retém	talentos.
Melhora	da	Qualidade	do	Trabalho:	Colaboradores	bem	integrados	cometem	menos	erros,	entregam	resultados	de	maior	qualidade	e	contribuem	para	a	satisfação	do	cliente.	Redução	de	Custos:	Ao	diminuir	o	turnover,	aumentar	a	produtividade	e	melhorar	a	qualidade	do	trabalho,	a	integração	contribui	para	a	redução	de	custos	operacionais	e	o
aumento	da	lucratividade.	Um	dos	maiores	pesadelos	de	qualquer	gestor	de	RH	é	lidar	com	altas	taxas	de	turnover.	A	perda	de	um	colaborador	não	significa	apenas	a	necessidade	de	iniciar	um	novo	processo	de	recrutamento	e	seleção,	mas	também	a	perda	de	conhecimento,	experiência	e	investimento	em	treinamento.	O	que	é	integração	na
empresa	pode	fazer	para	mitigar	esse	problema?	É	aí	que	a	integração	na	empresa	entra	em	cena	como	uma	poderosa	ferramenta	de	retenção	de	talentos.	Quando	um	novo	colaborador	se	sente	acolhido,	valorizado	e	preparado	para	o	sucesso,	ele	é	muito	menos	propenso	a	buscar	outras	oportunidades.	Mas	como	a	integração	contribui	para	a
redução	do	turnover?	Alinhamento	de	Expectativas:	A	integração	ajuda	a	alinhar	as	expectativas	do	novo	colaborador	com	a	realidade	da	empresa,	evitando	frustrações	e	desilusões.	Isso	responde	à	pergunta:	em	que	consiste	a	integração	na	empresa	quando	se	trata	de	expectativas?	Criação	de	um	Senso	de	Pertencimento:	Ao	se	sentir	parte	da
equipe	e	da	cultura	da	empresa,	o	novo	colaborador	desenvolve	um	senso	de	pertencimento	que	o	motiva	a	permanecer	na	organização.	Desenvolvimento	de	um	Relacionamento	com	a	Empresa:	A	integração	é	uma	oportunidade	de	construir	um	relacionamento	de	confiança	e	respeito	entre	o	colaborador	e	a	empresa,	o	que	aumenta	o	engajamento	e	a
lealdade.	Identificação	de	Problemas:	Durante	o	processo	de	integração,	é	possível	identificar	e	solucionar	problemas	que	possam	estar	afetando	a	satisfação	do	colaborador,	como	falta	de	clareza	nas	funções,	dificuldades	de	relacionamento	ou	falta	de	recursos.	Em	resumo,	investir	em	uma	integração	eficaz	é	investir	na	retenção	de	talentos,
economizando	custos	com	recrutamento	e	treinamento	e	garantindo	a	continuidade	dos	negócios.	Qual	o	significado	de	integração	na	empresa	para	a	estabilidade	da	equipe?	É	a	base	para	um	ambiente	de	trabalho	duradouro	e	produtivo.	Agora	que	entendemos	a	importância	da	integração	na	empresa,	vamos	ao	que	interessa:	como	colocar	em
prática	um	processo	eficaz?	O	que	é	integração	na	empresa,	na	prática,	e	como	podemos	garantir	que	ela	seja	bem-sucedida?	Implementar	um	processo	de	integração	eficaz	requer	planejamento,	organização	e	o	envolvimento	de	diversas	áreas	da	empresa.	Aqui	estão	os	passos	essenciais:	Planejamento	Pré-Integração:	Antes	mesmo	da	chegada	do
novo	colaborador,	prepare	o	ambiente	de	trabalho,	defina	as	responsabilidades	da	equipe	e	crie	um	plano	de	integração	personalizado.	Onboarding	Estruturado:	Nos	primeiros	dias	e	semanas,	forneça	ao	novo	colaborador	todas	as	informações	e	ferramentas	necessárias	para	que	ele	possa	desempenhar	suas	funções	com	confiança.	Isso	inclui
apresentações	sobre	a	empresa,	treinamentos	sobre	os	processos	e	sistemas,	e	acesso	aos	recursos	necessários.	Acompanhamento	Contínuo	e	Feedback:	A	integração	não	termina	após	a	primeira	semana.	É	fundamental	manter	um	acompanhamento	contínuo	do	novo	colaborador,	oferecendo	suporte,	feedback	e	oportunidades	de	desenvolvimento.
Definição	de	Metas	e	Expectativas:	Alinhe	as	metas	e	expectativas	do	novo	colaborador	com	os	objetivos	da	empresa,	garantindo	que	ele	entenda	o	que	é	esperado	dele	e	como	seu	trabalho	contribui	para	o	sucesso	da	organização.	Cultura	de	Boas-Vindas:	Crie	um	ambiente	de	trabalho	acolhedor	e	inclusivo,	onde	o	novo	colaborador	se	sinta	à	vontade
para	fazer	perguntas,	compartilhar	ideias	e	construir	relacionamentos	com	seus	colegas.	Em	que	consiste	a	integração	na	empresa	em	termos	de	etapas	práticas?	Em	seguir	esses	passos	e	adaptá-los	à	realidade	da	sua	organização.	O	planejamento	pré-integração	é	a	base	para	um	processo	de	onboarding	bem-sucedido.	É	o	momento	de	garantir	que
tudo	esteja	pronto	para	receber	o	novo	colaborador	e	proporcionar	a	ele	a	melhor	experiência	possível.	O	que	é	integração	na	empresa	começa	muito	antes	do	primeiro	dia	de	trabalho.	Mas	o	que	envolve	o	planejamento	pré-integração?	Preparação	do	Ambiente	de	Trabalho:	Certifique-se	de	que	o	espaço	de	trabalho	do	novo	colaborador	esteja	limpo,
organizado	e	equipado	com	todas	as	ferramentas	necessárias	(computador,	telefone,	acesso	à	internet,	etc.).	Definição	das	Responsabilidades	da	Equipe:	Designe	um	responsável	por	cada	etapa	do	processo	de	integração,	como	a	apresentação	da	empresa,	o	treinamento	sobre	os	processos	e	sistemas,	e	o	acompanhamento	do	novo	colaborador.
Criação	de	um	Plano	de	Integração	Personalizado:	Adapte	o	plano	de	integração	às	necessidades	e	expectativas	do	novo	colaborador,	levando	em	consideração	seu	cargo,	sua	experiência	e	seus	objetivos	de	carreira.	Comunicação	Interna:	Informe	a	equipe	sobre	a	chegada	do	novo	colaborador,	apresentando	seu	perfil	e	suas	responsabilidades.
Preparação	da	Documentação:	Organize	toda	a	documentação	necessária	para	a	admissão	do	novo	colaborador,	como	contratos,	termos	de	confidencialidade	e	políticas	da	empresa.	Como	funciona	a	integração	na	empresa	quando	se	trata	de	preparação?	É	um	processo	proativo	que	visa	eliminar	obstáculos	e	garantir	que	o	novo	colaborador	se	sinta
bem-vindo	e	preparado	para	começar	a	trabalhar.	Os	primeiros	dias	e	semanas	são	cruciais	para	o	sucesso	da	integração.	É	nesse	período	que	o	novo	colaborador	forma	sua	primeira	impressão	sobre	a	empresa	e	começa	a	construir	relacionamentos	com	seus	colegas.	O	que	é	integração	na	empresa	na	prática,	durante	o	onboarding?	É	um	processo	de
imersão	gradual	e	acolhedor.	Um	onboarding	estruturado	deve	incluir:	Apresentação	da	Empresa:	Apresente	a	história	da	empresa,	sua	missão,	seus	valores,	sua	cultura	e	seus	objetivos.	Treinamento	sobre	os	Processos	e	Sistemas:	Forneça	ao	novo	colaborador	o	treinamento	necessário	para	que	ele	possa	utilizar	os	processos	e	sistemas	da	empresa
com	confiança.	Apresentação	da	Equipe:	Apresente	o	novo	colaborador	a	seus	colegas	de	equipe,	incentivando	a	interação	e	a	colaboração.	Definição	de	Metas	e	Expectativas:	Alinhe	as	metas	e	expectativas	do	novo	colaborador	com	os	objetivos	da	empresa,	garantindo	que	ele	entenda	o	que	é	esperado	dele.	Feedback	Contínuo:	Ofereça	feedback
contínuo	ao	novo	colaborador,	elogiando	seus	pontos	fortes	e	oferecendo	suporte	para	que	ele	possa	superar	seus	desafios.	Qual	o	significado	de	integração	na	empresa	durante	o	onboarding?	É	a	oportunidade	de	criar	um	ambiente	de	trabalho	positivo	e	acolhedor,	onde	o	novo	colaborador	se	sinta	valorizado	e	motivado	a	contribuir	com	o	sucesso	da
organização.	A	integração	não	se	encerra	com	os	primeiros	dias	ou	semanas	de	trabalho.	Para	que	um	novo	membro	da	equipe	realmente	se	desenvolva	e	contribua	para	o	sucesso	da	organização,	é	essencial	manter	um	acompanhamento	constante,	oferecendo	suporte,	orientação	e	oportunidades	de	crescimento.	Esse	processo	contínuo	é	fundamental
para	solidificar	o	alinhamento	com	a	cultura	da	empresa	e	garantir	que	o	colaborador	se	sinta	valorizado	e	engajado.	Esse	acompanhamento	eficaz	envolve:	Reuniões	Regulares:	Conversas	periódicas	para	discutir	o	progresso,	identificar	desafios	e	ajustar	metas.	Feedback	Construtivo:	Avaliações	honestas	e	direcionadas,	destacando	pontos	fortes	e
áreas	para	desenvolvimento.	Oportunidades	de	Aprendizado:	Acesso	a	treinamentos,	workshops	e	programas	de	mentoria	para	aprimorar	habilidades	e	conhecimentos.	Monitoramento	do	Desempenho:	Acompanhamento	dos	resultados	e	do	impacto	do	colaborador	nos	objetivos	da	empresa.	Promoção	de	uma	Cultura	Aberta:	Incentivar	a	troca	de
ideias,	a	comunicação	transparente	e	a	colaboração	entre	todos	os	membros	da	equipe.	Investir	nesse	acompanhamento	contínuo	é	investir	no	futuro	da	sua	equipe	e	da	sua	empresa.	É	a	chave	para	transformar	um	novo	contratado	em	um	profissional	engajado,	produtivo	e	leal.	A	integração	de	novos	colaboradores	pode	ser	significativamente
aprimorada	com	o	uso	de	ferramentas	e	tecnologias	adequadas.	Elas	automatizam	tarefas,	facilitam	a	comunicação	e	garantem	que	o	processo	seja	eficiente	e	agradável	para	todos	os	envolvidos.	O	que	é	integração	na	empresa	pode	ser	potencializado	com	o	uso	estratégico	da	tecnologia.	Existem	diversas	opções	disponíveis	no	mercado,	cada	uma
com	suas	próprias	características	e	funcionalidades.	Algumas	das	mais	populares	incluem:	Plataformas	de	Gestão	de	RH	e	Onboarding:	Sistemas	como	BambooHR,	Workday	e	Gupy	oferecem	recursos	para	automatizar	o	processo	de	admissão,	criar	planos	de	integração	personalizados	e	acompanhar	o	progresso	dos	novos	colaboradores.	Ferramentas
de	Comunicação	e	Colaboração:	Plataformas	como	Slack,	Microsoft	Teams	e	Google	Workspace	facilitam	a	comunicação	entre	os	membros	da	equipe,	o	compartilhamento	de	informações	e	a	colaboração	em	projetos.	Sistemas	de	Gerenciamento	de	Aprendizagem	(LMS):	Plataformas	como	Moodle,	Coursera	e	Udemy	permitem	criar	e	gerenciar	cursos
de	treinamento	online,	oferecendo	aos	novos	colaboradores	a	oportunidade	de	desenvolver	suas	habilidades	e	conhecimentos.	Ferramentas	de	Feedback	e	Pesquisa:	Plataformas	como	SurveyMonkey	e	Typeform	permitem	coletar	feedback	dos	novos	colaboradores	sobre	o	processo	de	integração,	identificando	áreas	de	melhoria.	Ao	escolher	as
ferramentas	e	tecnologias	certas,	as	empresas	podem	otimizar	o	processo	de	integração,	reduzir	custos	e	garantir	que	os	novos	colaboradores	se	sintam	bem-vindos	e	preparados	para	o	sucesso.	Como	funciona	a	integração	na	empresa	com	o	auxílio	da	tecnologia?	Ela	se	torna	mais	eficiente,	personalizada	e	engajadora.	Com	o	aumento	do	trabalho
remoto	e	híbrido,	a	integração	de	novos	colaboradores	à	distância	se	tornou	um	desafio	cada	vez	maior.	Felizmente,	existem	diversas	ferramentas	que	podem	ajudar	a	superar	esses	obstáculos	e	garantir	que	os	novos	membros	da	equipe	se	sintam	bem-vindos	e	integrados,	mesmo	estando	fisicamente	distantes.	O	que	é	integração	na	empresa	no
contexto	do	trabalho	remoto?	É	a	adaptação	de	processos	e	o	uso	de	tecnologias	para	criar	uma	experiência	de	onboarding	eficaz	e	envolvente.	Algumas	das	ferramentas	mais	úteis	para	a	integração	remota	incluem:	Plataformas	de	Videoconferência:	Zoom,	Google	Meet	e	Microsoft	Teams	permitem	realizar	reuniões	virtuais,	apresentações	e
treinamentos	online,	facilitando	a	comunicação	e	a	interação	entre	os	membros	da	equipe.	Ferramentas	de	Gerenciamento	de	Projetos:	Asana,	Trello	e	Monday.com	ajudam	a	organizar	as	tarefas,	definir	prazos	e	acompanhar	o	progresso	dos	projetos,	garantindo	que	todos	estejam	alinhados	e	trabalhando	em	conjunto.	Plataformas	de	Comunicação
Interna:	Slack	e	Microsoft	Teams	facilitam	a	comunicação	instantânea	entre	os	membros	da	equipe,	permitindo	que	eles	compartilhem	informações,	tirem	dúvidas	e	colaborem	em	tempo	real.	Ferramentas	de	Compartilhamento	de	Documentos:	Google	Drive,	Dropbox	e	OneDrive	permitem	armazenar	e	compartilhar	documentos	de	forma	segura	e
eficiente,	facilitando	o	acesso	à	informação	e	a	colaboração	em	projetos.	Leia	Também:	Funções	da	Moeda	na	Economia	Manter	a	comunicação	e	o	engajamento	em	equipes	remotas	é	um	desafio	constante,	mas	fundamental	para	o	sucesso	da	integração.	O	que	é	integração	na	empresa	no	contexto	remoto	exige	um	esforço	extra	para	criar	conexões	e
fortalecer	o	senso	de	pertencimento.	Algumas	estratégias	eficazes	para	promover	a	comunicação	e	o	engajamento	em	equipes	remotas	incluem:	Reuniões	Virtuais	Regulares:	Realize	reuniões	virtuais	regulares	para	discutir	o	progresso	dos	projetos,	compartilhar	informações	e	fortalecer	o	relacionamento	entre	os	membros	da	equipe.	Canais	de
Comunicação	Abertos:	Incentive	a	comunicação	aberta	e	transparente,	criando	canais	de	comunicação	onde	os	membros	da	equipe	se	sintam	à	vontade	para	compartilhar	suas	ideias,	tirar	dúvidas	e	dar	feedback.	Atividades	de	Team	Building	Virtuais:	Organize	atividades	de	team	building	virtuais,	como	jogos	online,	quizzes	e	happy	hours	virtuais,
para	fortalecer	o	relacionamento	entre	os	membros	da	equipe	e	promover	o	senso	de	pertencimento.	Reconhecimento	e	Recompensa:	Reconheça	e	recompense	o	bom	desempenho	dos	membros	da	equipe,	demonstrando	que	você	valoriza	suas	contribuições	e	está	comprometido	com	o	seu	sucesso.	Apesar	de	todos	os	benefícios,	o	processo	de
integração	nem	sempre	é	fácil.	Existem	diversos	desafios	que	as	empresas	podem	enfrentar,	e	é	importante	estar	preparado	para	superá-los.	O	que	é	integração	na	empresa	pode	ser	comprometido	se	esses	desafios	não	forem	abordados	de	forma	proativa.	Alguns	dos	desafios	mais	comuns	incluem:	Falta	de	Planejamento	e	Estrutura:	Um	processo	de
integração	mal	planejado	pode	gerar	confusão,	frustração	e	desmotivação	nos	novos	colaboradores.	Comunicação	Ineficaz:	A	falta	de	comunicação	clara	e	transparente	pode	levar	a	mal-entendidos,	erros	e	atrasos.	Falta	de	Acompanhamento	e	Feedback:	A	ausência	de	acompanhamento	e	feedback	pode	fazer	com	que	os	novos	colaboradores	se	sintam
perdidos	e	desvalorizados.	Sobrecarga	de	Informação:	Apresentar	uma	quantidade	excessiva	de	informações	de	uma	só	vez	pode	sobrecarregar	os	novos	colaboradores	e	dificultar	o	aprendizado.	Falta	de	Envolvimento	da	Equipe:	A	falta	de	envolvimento	da	equipe	pode	fazer	com	que	os	novos	colaboradores	se	sintam	isolados	e	excluídos.	Um	dos
erros	mais	comuns	no	processo	de	integração	é	a	falta	de	planejamento	e	estrutura.	Sem	um	plano	claro	e	definido,	o	processo	pode	se	tornar	caótico,	ineficiente	e	desmotivador.	O	que	é	integração	na	empresa	sem	um	plano?	É	um	processo	sem	direção	e	sem	resultados.	Para	superar	esse	desafio,	é	fundamental:	Definir	um	Plano	de	Integração
Detalhado:	Crie	um	plano	de	integração	que	inclua	todas	as	etapas	do	processo,	desde	a	preparação	do	ambiente	de	trabalho	até	o	acompanhamento	do	desempenho	do	novo	colaborador.	Estabelecer	Metas	e	Objetivos	Claros:	Defina	metas	e	objetivos	claros	para	o	processo	de	integração,	garantindo	que	todos	estejam	alinhados	e	trabalhando	em
direção	aos	mesmos	resultados.	Designar	Responsabilidades:	Designe	responsabilidades	claras	para	cada	membro	da	equipe	envolvida	no	processo	de	integração,	garantindo	que	todos	saibam	o	que	precisam	fazer.	A	comunicação	é	um	elemento	fundamental	para	o	sucesso	de	qualquer	processo	de	integração.	A	falta	de	comunicação	clara	e
transparente	pode	levar	a	mal-entendidos,	erros	e	atrasos.	O	que	é	integração	na	empresa	sem	uma	comunicação	eficaz?	É	um	processo	fadado	ao	fracasso.	Para	superar	esse	desafio,	é	fundamental:	Utilizar	Canais	de	Comunicação	Adequados:	Utilize	canais	de	comunicação	adequados	para	cada	tipo	de	informação,	como	e-mail,	mensagens
instantâneas,	videoconferências	e	reuniões	presenciais.	Ser	Claro	e	Conciso:	Utilize	uma	linguagem	clara	e	concisa,	evitando	jargões	e	termos	técnicos	que	possam	ser	difíceis	de	entender.	Incentivar	o	Feedback:	Incentive	o	feedback	dos	novos	colaboradores,	perguntando	se	eles	têm	alguma	dúvida	ou	sugestão.	Chegamos	ao	fim	deste	guia	completo
sobre	o	que	é	integração	na	empresa.	Esperamos	que	as	informações	e	dicas	apresentadas	aqui	o	ajudem	a	construir	um	processo	de	integração	eficaz	e	a	colher	os	frutos	de	uma	equipe	engajada,	produtiva	e	leal.	Lembre-se:	a	integração	não	é	apenas	um	processo	de	admissão,	mas	sim	um	investimento	estratégico	no	futuro	da	sua	organização.	Ao
dedicar	tempo	e	recursos	para	integrar	seus	novos	colaboradores	de	forma	adequada,	você	estará	construindo	uma	base	sólida	para	o	sucesso	a	longo	prazo.	Invista	na	integração,	e	veja	sua	equipe	prosperar!	Para	esclarecer	as	dúvidas	mais	comuns	sobre	o	tema,	reunimos	algumas	perguntas	frequentes	sobre	integração	na	empresa:	A	integração	é
um	processo	mais	amplo	e	contínuo	do	que	o	onboarding.	O	onboarding	é	a	primeira	etapa	da	integração,	focada	em	apresentar	a	empresa	e	seus	processos.	A	integração,	por	sua	vez,	envolve	a	adaptação	do	novo	colaborador	à	cultura	da	empresa,	o	desenvolvimento	de	suas	habilidades	e	o	estabelecimento	de	relacionamentos	com	seus	colegas.	O
processo	de	integração	deve	durar	pelo	menos	90	dias,	mas	pode	se	estender	por	até	seis	meses	ou	um	ano,	dependendo	do	cargo	e	da	complexidade	da	empresa.	O	sucesso	da	integração	pode	ser	medido	por	meio	de	indicadores	como	a	taxa	de	retenção	de	talentos,	o	nível	de	engajamento	dos	novos	colaboradores	e	o	tempo	que	eles	levam	para
atingir	a	produtividade	máxima.	O	RH	desempenha	um	papel	fundamental	na	integração	de	novos	colaboradores,	sendo	responsável	por	planejar	e	executar	o	processo,	fornecer	suporte	aos	gestores	e	acompanhar	o	progresso	dos	novos	colaboradores.	Quem	nunca	se	sentiu	um	pouco	perdido	nos	primeiros	dias	de	um	novo	emprego?	E	é	exatamente
esta	a	sensação	que	a	organização	busca	mitigar	ao	incorporar	a	integração	na	empresa.	Também	conhecida	como	onboarding,	a	integração	na	empresa	tem	como	objetivo	facilitar	a	adaptação	do	novo	colaborador,	promover	um	senso	de	pertencimento	e	aumentar	a	produtividade	e	a	eficácia	no	desempenho	do	trabalho.	No	artigo	de	hoje
explicaremos	mais	detalhes	sobre	o	que	é	a	integração	na	empresa	e	como	aplicá-la	da	forma	correta	durante	a	recepção	de	novos	colaboradores.		Boa	leitura!	A	integração	na	empresa	é	o	processo	pelo	qual	um	novo	colaborador	é	incorporado	à	organização	de	forma	a	se	tornar	parte	integrante	da	equipe	e	alinhar-se	com	a	cultura	organizacional,
aos	valores	e	aos	objetivos	da	empresa.		Ainda,	a	integração	envolve	a	introdução	do	funcionário	aos	colegas	de	trabalho,	ao	ambiente	de	trabalho,	aos	processos	e	procedimentos	internos,	bem	como	à	missão	e	visão	da	empresa.		Com	isso,	esse	processo	facilita	a	adaptação	do	funcionário	recém-contratado,	ajudando	a	promover	o	sentimento	de
pertencimento	que	favorece	seu	desempenho	na	função,	trazendo	bons	resultados	para	a	organização.	O	ditado	“a	primeira	impressão	é	a	que	fica”	se	encaixa	perfeitamente	neste	cenário.		Pense	em	toda	a	dinâmica	estabelecida	durante	o	processo	de	recrutamento	e	seleção.	Agora,	a	relação	é	invertida.	O	primeiro	dia	de	trabalho	do	colaborador
influencia	diretamente	na	percepção	que	ele	terá	em	relação	à	organização	à	qual	agora	pertence.	Esse	conceito	é	crucial	para	moldar	sua	experiência	futura.	Afinal,	por	mais	que	o	novo	funcionário	já	tenha	estabelecido	contato	com	a	empresa	durante	todo	o	processo	seletivo	e	que	a	conduta	da	organização	ao	longo	da	etapa	seja	levada	em	conta
nas	impressões	do	colaborador,	o	laço	entre	as	duas	partes	só	será	fortalecido	a	partir	da	contratação.	Ao	garantir	que	os	colaboradores	se	sintam	integrados	e	acolhidos	desde	o	primeiro	dia	de	trabalho,	a	empresa	obtém	uma	série	de	benefícios,	tais	como:	Fortalecimento	dos	laços	entre	o	novo	colaborador	e	seus	colegas	de	equipe;	Aumento	da
produtividade;	Maior	engajamento;	Comunicação	mais	eficaz	e	sem	ruídos;	Formação	de	times	mais	estruturados;	Funcionários	com	visão	mais	apurada	da	missão	e	dos	objetivos	da	empresa;	Redução	do	absenteísmo	e	da	rotatividade	no	trabalho;	Aprimoramento	da	reputação	da	empresa	como	empregadora;	Melhor	desenvolvimento	e	evolução	do
novo	profissional;	Melhoria	do	ambiente	de	trabalho	e	nas	relações	profissionais.	Além	disso,	segundo	uma	pesquisa	da	CareerBilder	e	SilkRoad,	2019,	93%	das	empresas	declararam	que	uma	boa	experiência	de	onboarding	é	essencial	para	a	decisão	de	um	novo	funcionário	de	permanecer	na	empresa.	Existem	diferentes	tipos	de	integração	na
empresa,	cada	qual	adaptada	a	diferentes	necessidades	e	contextos	organizacionais	conforme	a	cultura	do	negócio.	Alguns	dos	tipos	comuns	são:	Realizada	no	local	de	trabalho,	essa	abordagem	envolve	a	participação	do	novo	colaborador	em	reuniões,	sessões	de	treinamento	e	interações	diretas	com	colegas	e	gestores.	Com	o	aumento	do	trabalho
remoto	e	da	digitalização,	a	integração	virtual	tornou-	se	uma	opção	viável.	Utilizando	ferramentas	de	comunicação	online,	como	videoconferências	e	plataformas	colaborativas,	a	empresa	pode	conduzir	o	processo	de	integração	de	forma	eficaz,	mesmo	a	distância.	Neste	formato,	vários	novos	colaboradores	passam	pelo	processo	de	integração
simultaneamente	em	grupo,	permitindo	a	troca	de	experiências	e	a	construção	de	relacionamentos	desde	o	início.	Essa	abordagem	personalizada	oferece	atenção	individualizada	do	novo	colaborador	e	o	deixa	familiarizado	com	as	informações	da	empresa	antes	de,	necessariamente,	apresentá-lo	aos	demais	funcionários.	Você	pode	tornar	o	processo
de	integração	na	empresa	mais	lúdico,	independentemente	de	qual	dos	tipos	acima	escolher.		Paulo	Emílio	Barros,	músico	instrumentista,	regente,	educador	musical	e	palestrante	com	larga	experiência	profissional,	mostra	como	a	música	nas	organizações	ajuda	a	integrar	pessoas.	Confira:	Na	introdução	do	artigo	apontamos	que	a	integração	na
empresa	também	é	conhecida	como	onboarding.	Contudo,	os	termos	se	referem	a	aspectos	diferentes	do	mesmo	processo.		A	integração	na	empresa	é	o	conceito	amplo	que	abrange	todas	as	etapas	da	incorporação	de	um	novo	colaborador.		O	onboarding,	por	sua	vez,	refere-se	especificamente	à	fase	inicial	do	processo,	em	que	o	funcionário	é
familiarizado	com	a	empresa,	as	políticas	internas	e	os	procedimentos	gerais.		Portanto,	é	possível	dizer	que	o	onboarding	é,	na	realidade,	uma	parte	essencial	da	integração,	focada	em	transmitir	as	informações	essenciais	para	que	o	colaborador	comece	a	trabalhar	de	forma	produtiva	o	mais	rápido	possível.	Essa	diferença	impactará	totalmente	no



tempo	em	que	a	integração	na	empresa	pode	levar,	ponto	que	será	abordado	no	tópico	seguinte.	Quando	falamos	do	onboarding	e	da	apresentação	de	aspectos	básicos	da	empresa,	como	políticas	internas,	regras,	apresentação	das	estruturas	físicas	e	introdução	aos	outros	funcionários,	o	tempo	gasto	costuma	ser	de	até	três	horas.	Contudo,	esta
média	irá	variar	de	acordo	com	as	ações	incluídas	no	plano	de	recepção	dos	novos	colaboradores.	E	como	ressaltado	no	tópico	anterior,	a	integração	possui	outras	etapas	além	do	onboarding.	Por	isso,	é	preciso	ter	em	mente	que	trata-se	de	um	processo	que	não	se	encerra	ao	término	do	primeiro	dia	de	trabalho	do	novo	funcionário.	Ao	contrário:	a
integração	na	empresa	deve	ser	realizada	de	forma	contínua	por	algumas	semanas,	ou	até	meses,	pois	deve	incluir,	primordialmente,	feedbacks	de	todos	os	envolvidos.	Portanto,	criar	um	plano	de	integração	sólido,	constante	e	que	não	seja	cansativo	é	essencial.	E	explicaremos	como	você	pode	criar	uma	estratégia	de	recepção	no	próximo	tópico.	A
integração	requer	um	planejamento	cuidadoso.	Por	isso,	é	crucial	ter	todas	as	etapas	devidamente	estabelecidas	e	um	plano	de	ação	sólido	para	garantir	o	sucesso.	Confira	como	fazer	isso	corretamente:	Como	falamos,	o	onboarding	é	a	fase	inicial	da	integração	de	um	funcionário	novo	na	empresa.	Portanto,	reúna	em	um	manual	as	principais
informações	que	o	colaborador	recém	contratado	precisará	saber,	como:	–	História	da	empresa;	–	Missão,	visão	e	valores;	–	Estrutura	hierárquica	da	empresa;	–	Conquistas	notáveis	e	desafios	enfrentados;	–	Metas	e	aspirações	futuras;	–	Detalhes	sobre	o	cargo	e	suas	responsabilidades;	–	Informações	administrativas,	como	registro	de	horário,
benefícios,	parcerias,	contatos	de	recursos	humanos	e	outros	setores,	etc.	Noticiar	de	forma	antecipada	a	equipe	que	irá	recepcionar	o	novo	funcionário	é	essencial	para	evitar	surpresas	e	interpretações	equivocadas	sobre	a	contratação,	além	de	evitar	possíveis	atritos	e	gerar	confiança	no	trabalho.		Por	isso,	para	garantir	uma	recepção	positiva,
converse	com	os	colaboradores	mais	antigos	sobre	o	papel	que	o	novo	membro	irá	desempenhar	na	equipe.		Explique	a	quem	ele	se	reportará	e	quais	serão	suas	responsabilidades,	entre	outros	aspectos	relacionados	à	sua	atuação.	É	indicado	relatar	ao	novo	funcionário	o	que	a	empresa	e	a	equipe	esperam	dele,	sempre	de	forma	construtiva	e	sem
pressão,	com	o	objetivo	de	ressaltar	o	quando	sua	vinda	irá	agregar	ao	crescimento	da	empresa.		Depois,	permita	que	o	colaborador	fale	sobre	sobre	o	que	espera	da	empresa	e	como	pode	contribuir	com	a	organização.	Isso	ajudará	a	criar	um	sentimento	de	pertencimento	e	de	valorização	extremamente	importantes.	Essa	orientação	dependerá	do
tamanho	da	empresa,	mas	procure	ao	menos	apresentar	o	novo	funcionário	aos	departamentos	que	tenham	correlação	com	o	dele.	E,	claro,	faça	um	tour	pelas	dependências	da	empresa	para	que	o	recém-contratado	se	familiarize	com	os	ambientes	nos	quais	pode	ou	não	circular	e	não	se	sinta	confuso	ou	deslocado.	Mesmo	com	o	onboarding
concluído,	é	imprescindível	manter	certa	orientação	com	o	novo	funcionário.		Para	isso,	estabeleça	uma	figura	responsável	por	treiná-lo	e	sanar	suas	dúvidas	referentes	às	funções	no	decorrer	das	semanas	seguintes	à	contratação.		Depois,	certifique-se	de	criar	uma	cultura	de	feedbacks,	fornecendo	pontos	de	melhorias	e	elogios	ao	novo	funcionário,
destacando	como	ele	se	saiu	na	primeira	semana,	quinzena	ou	mês,	por	exemplo.		Não	se	esqueça	de	sempre	abrir	espaço	para	que	o	colaborador	fale	como	está	se	sentindo	na	empresa,	já	que	o	feedback	deve	ser	uma	via	de	mão	dupla.	A	cultura	de	treinamentos	constantes	é	uma	outra	excelente	forma	de	seguir	com	a	integração	de	um	funcionário
na	empresa,	para	que	ele	se	atualize	e	se	aprimore	cada	vez	mais.	Além	disso,	o	cuidado	com	a	saúde,	bem-estar	e	qualidade	de	vida	dele	é	essencial	em	todos	os	momentos,	e	deve	sempre	ser	uma	prioridade	para	a	empresa.		Não	esqueça	de	fortalecer	esses	pontos	para	que	a	experiência	do	colaborador	seja	sempre	positiva,	desde	o	onboarding.	O
desenvolvimento	e	o	crescimento	de	equipes	é	composto	de	diversos	fatores,	mas	principalmente	pelo	equilíbrio	emocional,	nutricional	e	físico.	Por	isso,	uma	das	principais	ações	que	a	sua	empresa	pode	fazer	para	potencializar	o	time	é	oferecer	possibilidades	de	evolução	nesse	sentido.		Afinal,	uma	equipe	desequilibrada	não	consegue	dar	o	seu
melhor,	o	que	afeta	diretamente	os	resultados	de	toda	a	empresa	e	os	principais	indicadores	de	RH.	A	orienteme	é	a	opção	ideal	para	te	ajudar	nesta	tarefa.	Somos	uma	plataforma	que	conecta	colaboradores	a	uma	vida	mais	saudável	por	meio	de	psicoterapia,	orientação	nutricional	e	orientação	física,	porque	a	saúde	é	composta	por	um	olhar
holístico.	Ao	contratar	a	plataforma	para	sua	empresa,	os	trabalhadores	ganham	acesso	a	profissionais	de	psicologia,	nutrição	e	orientação	física	com	certificação	e	experiência.		Além	disso,	a	equipe	de	RH	tem	o	Portal	Corporativo,	um	painel	que	permite	acompanhar	a	evolução	de	diversos	indicadores	que	ajudam	a	diminuir	os	níveis	de	absenteísmo,
sinistralidade	e	aumentar	a	produtividade,	entre	outros!Interessou-se	pela	nossa	plataforma,	mas	quer	conhecê-la	melhor?	Entre	em	contato	com	um	de	nossos	consultores	e	entenda	como	podemos	ajudar	sua	empresa	e	sua	equipe!	Entenda	como	a	orienteme	concentra	a	saúde	e	o	bem-estar	da	sua	empresa	em	uma	só	solução.


